
EL DESAFÍO

Education Analytics utilizaba Adaptive para gestionar su planificación y 
reportes financieros, pero el sistema resultó ser pesado y complejo para 
sus necesidades. La organización había recurrido a la creación de reportes 
internos mediante código personalizado y hojas de cálculo en Excel. Los 
reportes financieros disponibles eran demasiado restrictivos y estaban 
limitados principalmente al departamento de finanzas, lo que dificultaba compartir información 
con el resto de la organización. 
 
El equipo no tenía la capacidad de diseñar sus propios reportes ni de crear informes comparativos, 
lo que prolongaba el tiempo necesario para generarlos. Como solución alternativa, continuaban 
dependiendo de procesos manuales en Excel cada vez que necesitaban reportes adicionales. 
Education Analytics necesitaba una solución más flexible e intuitiva que pudiera consolidar datos 
a través de múltiples dimensiones desde su ERP, al tiempo que ofreciera reportes accesibles para 
usuarios más allá del equipo financiero.

Education Analytics es una organización impulsada 
por una misión que colabora con agencias estatales de 
educación, distritos escolares y organizaciones sin fines 
de lucro del sector educativo para transformar datos en 
información accionable. La organización ayuda a los líderes 
educativos a tomar decisiones basadas en evidencia para 
mejorar los resultados estudiantiles mediante soluciones 
avanzadas de análisis y reportes de datos.

Solver hace exactamente lo que dice que puede hacer: facilita la 
edición de reportes, permite a los usuarios mostrar los informes en el 
formato que desean y está basado en Excel. Nuestros usuarios ya están 
familiarizados con sus capacidades de diseño y pueden ponerse al día 
rápidamente al utilizarlo.

Education Analytics optimiza los reportes financieros 
y mejora la eficiencia con Solver
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– Eric Cramer, Finance Manager

CASO DE ÉXITO



LA SOLUCIÓN

Education Analytics seleccionó Solver para reemplazar su sistema Adaptive y consolidar 

su infraestructura de reportes financieros. La decisión se basó en varios factores clave: 

el Data Warehouse de Solver permitiría a la organización consolidar datos a través de 

distintas dimensiones provenientes de su ERP, y la interfaz de reportes basada en Excel 

proporcionaría la familiaridad y flexibilidad que los usuarios necesitaban. Eric Cramer afirma 

que Solver funciona muy bien cuando se trata de gestionar los procesos financieros críticos de Education 

Analytics. En particular, la organización utiliza Solver para administrar sus datos financieros y generar 

reportes a través de diferentes áreas y fuentes de datos. Lo que más valoran del nuevo proceso es que la 

obtención de datos es rápida y eficiente. Solver puede extraer la información de manera integral cada vez 

que ejecutan un reporte, explica. 

 

La transición a Solver brindó al equipo la flexibilidad para crear reportes personalizados rápidamente, 

manteniendo al mismo tiempo el entorno familiar de Excel con el que los usuarios ya se sentían cómodos. 

La mayor flexibilidad para diseñar sus propios reportes ha sido un factor clave en la satisfacción de los 

usuarios. Ahora pueden elegir cómo presentar sus datos según el tipo de audiencia que los visualizará.

LOS RESULTADOS

Los beneficios que Education Analytics ha experimentado desde la implementación 
de Solver han sido significativos. Solver ha contribuido considerablemente a mejorar 
la eficiencia tanto dentro del departamento de finanzas como en toda la organización. 
Además, ha fortalecido la capacidad de la organización para compartir datos clave con 
los equipos de liderazgo y gestión. 
 
La interfaz de reportes basada en Excel permitió a Education Analytics ampliar 
el acceso a la información financiera más allá del departamento de finanzas. Los 
reportes que antes estaban limitados al equipo financiero ahora pueden compartirse con stakeholders 
en toda la organización, mejorando la transparencia y facilitando una mejor toma de decisiones. El equipo 
ya no depende de hojas de cálculo manuales y los tiempos de generación de reportes se han reducido 
significativamente. 
 
La capacidad de Solver para consolidar información a través de múltiples dimensiones e integrar diversas 
fuentes de datos proporcionó a Education Analytics una flexibilidad sin precedentes en la forma de analizar 
y reportar datos financieros. Ahora el equipo puede crear reportes personalizados a través de distintos 
campos y fuentes de datos con facilidad.
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