CASO DE EXITO

CGB Enterprises consolida los informes
financieros en 15 unidades de negocio con Solver

CGB Enterprises (Consolidated Grain and Barge) opera
en la industria de granos, gestionando el comercio de
materias primas agricolas, almacenamiento y distribucion
a lo largo de las vias fluviales hasta la desembocadura del
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Mississippi. Con operaciones de logistica en terminales, Granos y Agricultura — Comercio de
procesamiento de préstamos, una division de henoy materias primas
Multiples negocios relacionados con el grano, los reportes ERP

Microsoft Dynamics GP, Microsoft

financieros de CGB se habian vuelto fragmentados a : :
Dynamics Business Central

través de 15 regiones y unidades de negocio diferentes.

“ Podemos crear un unico reporte y utilizar arboles para generar
los estados financieros que necesitamos en todas nuestras
unidades de negocio. En el pasado, teniamos que producir 30
versiones diferentes exactamente del mismo reporte. “

- Kyle Malone, Administrador de ERP

La empresa gestionaba cuatro sistemas financieros de reporte

independientes. Cada grupo utilizaba herramientas distintas para fines

especificos, lo que generaba una pesadilla de conciliaciéon, ya que los

datos debian validarse en multiples plataformas. Lo mas preocupante

era que CGB elaboraba paqguetes financieros completos totalmente en

Excel, un proceso insostenible a pesar de anos de dependencia de esta herramienta.

CGB habia intentado previamente implementar Profix, pero el proyecto fracasé debido
a limitaciones de la herramienta, desafios con el equipo de implementacién y una
preparacion insuficiente. Esta experiencia los hizo ser cautelosos, pero también mas
decididos a encontrar la solucion adecuada.




LA SOLUCION

Después de evaluar multiples alternativas, CGB selecciond Solver por varias razones clave:

Interfaz basada en Excel: Dado que Excel era fundamental en los procesos de reporte de \)
CGB, la interfaz familiar de Solver permitié una adopcién inmediata, al mismo tiempo que

ofrecia capacidades de nivel empresarial.

Estructura de arboles para reportes multi-entidad: Con 15 unidades de negocio, la funcionalidad

de arboles de Solver fue transformadora. CGB ahora crea un Unico reporte de Estado de Resultados y utiliza
arboles para generar automaticamente vistas personalizadas por ubicacion, regidon y unidad de negocio.
Mapeo centralizado de cuentas: Solver permite a CGB configurar los mapeos de cuentas una sola vez

a nivel de dimensién, garantizando consistencia en todas las variaciones de reportes y manteniendo la
flexibilidad para crear informes personalizados cuando sea necesario.

Seguridad a nivel de dimensién: Gracias a las funcionalidades de seguridad combinadas con los arboles,
CGB otorga a los usuarios acceso Unicamente a ubicaciones especificas. Los usuarios ejecutan reportes
estandar y automaticamente visualizan solo la informacién para la que estdn autorizados, sin necesidad de
crear reportes personalizados.

CGB trabajé con un Gold Partner de Solver para la implementacidn, aprovechando su experiencia para

desplegar la solucidn exitosamente en tres fases a lo largo de un periodo de dos a tres afos.

Solver ha superado las expectativas en varias dimensiones. Su mapeo centralizado
de cuentas asegura reportes consistentes con mantenimiento minimo, mientras
qgue las actualizaciones de integracion se completan en solo 30 segundos—mucho
mas rapido de lo anticipado. La construccién de reportes es intuitiva, con gerentes
de contabilidad incorporados en menos de una hora gracias a la familiar interfaz de
Excel.

CGB Enterprises ha optimizado procesos criticos al consolidar cuatro sistemas en uno. La conciliacion de
fin de mes, la incorporacién de ubicaciones y los reportes a nivel corporativo ahora se realizan en una sola
plataforma, ahorrando a los equipos horas cada mes y habilitando visibilidad en tiempo real en todas las
unidades de negocio. El ROI es claro: la creacion de reportes que antes tomaba dias ahora toma minutos,
y la configuracién de usuarios se reduce a cinco minutos. La escalabilidad de Solver, su disefio agndstico
al ERP y su fuerte soporte han posicionado a CGB para el crecimiento futuro, incluyendo la adopcién del
maddulo de presupuestacion, la consolidacién del data warehouse y la integracion de |A.
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https://www.solverglobal.com/

